Prot. N. 5717 del 10/03/2020

REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

ASSESSORADU DE S'IGIENE E SANIDADE E DE S’ASSISTENTZIA SOTZIALE
ASSESSORATO DELL'IGIENE E SANITA' E DELL’ASSISTENZA SOCIALE

Direzione Generale della Sanita

> Al Direttore Generale dell’ATS
e, per Suo tramite,
al Direttore Sanitario dell’ATS,
a tutti i medici prescrittori dell’Azienda,
a tutti i MMG/PLS,
ai Dirigenti responsabili dei Dipartimenti Farmaceutici

PEC: dir.generale@pec.atssardegna.it

> Ai Direttori Generali delle Aziende Ospedaliere
e, per Loro tramite,
al Direttore Sanitario dell’ATS,
ai Dirigenti responsabili dei Dipartimenti Farmaceutici,
a tutti i medici prescrittori dell’Azienda

LORO PEC

> Agli Ordini Provinciali dei Medici

PEC: segreteria@ca.omceo.it, omeor@pec.aruba.it,
segreteria.nu@pec.omceo.it, ordine.ss@pec.omceo.it

> Agli Ordini Provinciali dei Farmacisti

PEC: ordinefarmacistica@pec.fofi.it,
ordinefarmacistior@pec.fofi.it,
ordinefarmacistinu@pec.fofi.it,
ordinefarmacistiss@pec.fofi.it

> A Federfarma Sardegna
e, per Suo tramite,
alle Federazioni Provinciali,
a tutti i Titolari/Direttori delle Farmacie convenzionate

PEC: ur.sardegna@pec.federfarma.it

Oggetto: Misure eccezionali per il contenimento e la gestione dell’emergenza CoViD-19 — Invio

telematico del promemoria della ricetta dematerializzata.
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Direzione Generale della Sanita

Al fine di contenere I'emergenza sanitaria in corso e la diffusione del CoViD-19, in particolare tra il
personale sanitario, &€ necessario limitare allo stretto necessario gli accessi dei pazienti agli ambulatori dei
Medici di Medicina Generale e dei Pediatri di Libera Scelta. Pertanto, si chiede ai medici, ove il caso lo
consenta (es. pazienti cronici o prescrizioni da ripetere), di comunicare con i propri pazienti tramite
telefono ed email, ed in ogni caso di effettuare le prescrizioni esclusivamente mediante la ricetta
elettronica dematerializzata, salvo casi di assoluta impossibilita, per tutte le tipologie di farmaco e
prestazioni prescrivibili in tale modalita. Per la consegna al paziente del promemoria della ricetta, si

richiede al medico di procedere secondo le modalita di seguito indicate.

Il medico dowa proporre al paziente I'invio tramite email del promemoria, per i cittadini che richiedano
'uso di tale modalita ed esprimano il relativo consenso al trattamento, anche solo verbalmente, il
promemoria della ricetta dematerializzata dowa essere inviato, in formato digitale, all’indirizzo email
fornito dal paziente, cosi da non costringerlo a ritirarla presso I'ambulatorio. Il destinatario del promemoria
dowa stamparlo e portarlo in farmacia o presso la struttura di erogazione delle prestazioni sanitarie
prescritte. In caso di impossibilitd a stampare, il cittadino potra eventualmente mostrare al farmacista o
all’erogatore sul proprio smartphone il codice a barre del numero ricetta, in modo da consentirne

I'acquisizione ottica, evitando per quanto possibile ogni contatto fisico.

Solo nel caso in cui il paziente non disponga di un indirizzo email utilizzabile come sopra e solo per
guanto concerne le ricette farmaceutiche dematerializzate, in via residuale e del tutto eccezionale, e per
la sola durata della presente emergenza, il medico pud comunicare il Numero della Ricetta Elettronica
(NRE) tramite messaggio SMS o, in ultima battuta, mera dettatura telefonica, senza ulteriori dati
personali. Le farmacie conwenzionate, nel medesimo contesto di eccezionalita sopra descritto,
erogheranno i farmaci prescritti richiamando, con il proprio software gestionale, il promemoria della ricetta
tramite la combinazione del NRE comunicato dal paziente stesso con il codice fiscale letto dalla Tessera
Sanitaria del cittadino. La farmacia prowedera quindi alle consuete operazioni per la “chiusura” della
ricetta dematerializzata ed alla stampa autonoma del promemoria ai fini dellassolvimento degli
adempimenti amministrativi per la rendicontazione e per [I'applicazione delle fustelle. Considerata
I'onerosita per le farmacie di tale opzione, si raccomanda ai medici di utilizzarla il meno possibile e di

ricorrervi solo in caso realmente eccezionale.

Infine, solo se il paziente non dispone di nessun canale telematico come sopra descritto, il medico

procedera nel modo consueto con la stampa del promemoria e la consegna brevi manu al paziente.

Si precisa che la presente comunicazione e la relativa procedura in essa esposta si applica
esclusivamente alle prescrizioni di farmaci e prestazioni sanitarie specialistiche prescrivibili con ricetta

elettronica dematerializzata, ferma restando tutta la normativa di settore.
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Direzione Generale della Sanita

Si invitano i soggetti in indirizzo alla piena e celere diffusione delle presenti disposizioni a tutto il
personale e a tutti i soggetti interessati ad essi afferente. In particolare, si richiede alle Aziende Sanitarie

di prowedere al tempestivo e immediato inoltro verso tutti i medici prescrittori, inclusi MMG e PLS.

Il Direttore Generale
Marcello Tidore

(firmato digitalmente)
M.R. / Dir. 1
D.G. / Dir. 6
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